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Betreff
Einflihrung eines gewerblichen E-Scooter-Verleihsystems in der Stadt Salzburg

Amtsbericht

In zahlreichen europaischen Stadten kénnen von gewerblichen Unternehmen zur Verfligung
gestellte E-Scooter (zeitlich befristet) angemietet werden und wachst dieser Markt seit dem
Jahre 2017 sehr stark. Im Zuge dieses Geschaftsmodells werden E-Scooter seitens der
Unternehmer in hoch frequentierten Bereichen taglich in den Stadtgebieten verteilt
aufgestellt und nach Betriebsende wieder ,eingesammelt®. Zahlreichen Medienberichten zu
Folge ist bekannt, dass dieses Geschaftsmodell aufgrund des starken Wachstums die Stadte
vor groBe Herausforderungen stellt und mitunter Sicherheitsrisiken sowie groBe sonstige
Probleme mit sich bringt.

In Osterreich sind It. Stadtebund derzeit aktuell 11 Anbieter am Markt, sind teils bereits in
Wien, Linz, Wels, Dornbirn, Klagenfurt, Villach und Innsbruck tatig und haben einige dieser
Anbieter bereits groBes Interesse bekundet, auch in Salzburg dieses Geschaftsmodell
umsetzen zu wollen. Als Grundlage fir die Stadte in Osterreich wurden seitens der
AustriaTech - Gesellschaft des Bundes flir technologiepolitische MaBnahmen GmbH. in
Kooperation mit dem Osterreichischen Stadtebund Handlungsoptionen zur Einfiihrung
derartiger Mobilitatslésungen erarbeitet. Zusammenfassend wird den Stadten (ohne
Bericksichtigung der unterschiedlichen diesbeziiglichen Rechtsgrundlagen in den einzelnen
Bundeslédndern) vorgeschlagen, mit den Anbietern zivilrechtliche Vereinbarungen
abzuschlieBen, um auf diesem Wege Regeln/Bedingungen festlegen zu kdénnen
(Geschwindigkeitsbeschrankungen, Fahrverbote, etc.). Abgesehen davon wird die
Moéglichkeit erwahnt, im Falle von vorliegenden Missstanden mittels ortspolizeiliche
Verordnungen Regeln festzulegen.

Seitens des gef. Amtes wurde diese Thematik aufgrund des groBen Interesses, ein
derartiges Geschaftsmodell auch in Salzburg umsetzen zu wollen, mit samtlichen
betroffenen Fachabteilungen des Magistrates diskutiert und wurden diese gebeten, als
Grundlage fur diesen Amtsbericht entsprechende Stellungnahmen zu Ubermitteln.
Abgesehen davon wurde Hr. RA Dr. Alfred Ebner beauftragt, die Fragen, ob die
beabsichtigte Nutzung im Bereich des o6ffentlichen Gutes der Stadtgemeinde Salzburg
(konkret die ,Verteilung" der E-Scooter im Bereich der Gehsteige, etc.) in straBenrechtlicher
Hinsicht gem. § 82 StvO eine bewilligungspflichte MaBnahme darstellt (oder ob diese
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Nutzung im Rahmen des ,Gemeingebrauches" mdglich ist) und ob fir die o.a. beschriebene
Nutzung eine zivilrechtliche Zustimmung der Stadtgemeinde Salzburg erforderlich ist.

Nach Vorliegen aller Stellungnahmen wird seitens des gef. Amtes mitgeteilt wie folgt:

Seitens der MA 5/03 wird mitgeteilt, dass ein E-Scooter-Verleihsystem in der Stadt Salzburg
zu erheblichen Problemen flihren wiirde, welche mit nachstehenden Griinden auch durch
diverse (zivilrechtliche) Regelungen nur schwer in den Griff zu bekommen sein werden:

Ein gewinnbringendes E-Scooter Verleihsystem wird sich vorwiegend auf die Bereiche
der Altstadt und direkt anschlieBende Gebiete konzentrieren. In diesen Bereichen
besteht insbesondere aufgrund der groBen Anzahl an Touristen und auch durch die
Einheimischen bereits zum jetzigen Zeitpunkt ein sehr hoher Nutzungsdruck.
Hierdurch sind bereits zum jetzigen Zeitpunkt kaum mehr Flachen fir Zuwachse an
FuBgangern und Radfahrern vorhanden. Abgestellte E-Scooter von Verleihsystemen
nehmen in diesen Bereichen wichtigen Platz weg und stellen dariber hinaus ein
verkehrssicherheitstechnisches  Problem  fir den FuBgangerverkehr  dar
(Stolpergefahr, Gehsteigfahrer, ....)

Ein E-Scooter Verleihsystem im Bereich der Altstadt wiirde vor allem durch Touristen
bzw. Tagesbesucher genitzt werden. Diese Personengruppen stellen im Gegensatz
zu Alltagsradlern eine hohere Gefahr dar, da sie in aller Regel wenig geibt sind und
mit einem 25km/h schnellen ,fahrradahnlichen Gefahrt" (Gberfordert sein konnten.
Hierdurch besteht die groBe Gefahr von Unfdllen mit FuBgdngern und Radfahrern,
insbesondere im Bereich der schmalen Salzburger Gassen.

Die Einhaltung der von allenfalls aufgestellten Regeln (schnelle Entfernung von falsch
abgestellten Fahrzeugen, usw.) sind fir die Betreiber wenn Uberhaupt nur sehr
schwer einhaltbar, wodurch davon auszugehen ist, dass die Leichtigkeit und
Flissigkeit vor allem des FuBgangerverkehrs leiden wiirde.

Sofern Betreiber in Konkurs gehen, waren die im offentlichen Raum abgestellten E-
Scooter letztlich von und auf Kosten der Stadtgemeinde Salzburg zu entsorgen
(Beispiel ,,China Rader" in Wien)

E-Scooter Fahrten ersetzen vor allem FuBwege oder Radstrecken, weshalb dadurch
nicht von einer Entlastung des motorisierten Individualverkehrs auszugehen ist.

Seitens der MA 1/07 wird in einer Stellungnahme mitgeteilt, dass mit nachstehenden
Grinden das Ziel, sich gegen die Einfilhrung eines stationslosen E-Scooter-Verleihsytems
auszusprechen und folglich mit keinem der Unternehmer zivilrechtliche Vereinbarungen
abzuschlieBen, absolute Zustimmung findet.

E-Scooter werden oft unzuldssig auf Gehwegen und Gehsteigen verwendet und
abgestellt, stlirzen um und stellen so ein erhebliches Verkehrshindernis v.a. fir
FuBganger dar. Wie die Erfahrungen in anderen Stadten zeigen, ist dieses Problem
praktisch nicht in den Griff zu bekommen. Fir die stadtischen Verwaltungen
entstehen im Zusammenhang mit der Beseitigung dieser Missstande erhebliche -
auch finanzielle - Aufwendungen.

Zielgruppe fur Verleiher in Salzburg sind vor allem Touristen. Die Vielzahl an
Touristen verursacht bereits jetzt (als FuBganger) in weiten Teilen der Salzburger
Altstadt erhebliche Verkehrsbehinderungen. Ein Durchkommen ist oft nicht mehr
maoglich (Stichwort ,overtourism™). E-Scooter wiirden diese Situation und daraus
resultierende Konflikte nur noch verscharfen.

Untersuchungen zeigen, dass in erster Linie nicht der motorisierte Individualverkehr,
sondern FuB- und OV-Wege ersetzt werden und die Unfallhdufigkeit mit E-Scootern
héher ist als mit Fahrradern.

Bei einer durchschnittlichen Einsatzdauer von nur wenigen Monaten ist zudem die
Nachhaltigkeit eines E-Scooter-Verleihsystems in Frage zu stellen (Entsorgung der
Akkus).
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Seitens der MA 5/00 wird in einer Stellungnahme mitgeteilt wie folgt:

1. Grundsatzliches:

Im Salzburger Altstadtschutzgebiet bestehen zwei Zonen, die Kernzone mit der
mittelalterlichen Blrgerstadt und den barocken Platzen und die Griinderzeitzone, die die
Kernzone ringférmig umschlieBt. Die Aufnahme der Salzburger Altstadt in die Liste des
Kulturerbes der UNESCO unterstreicht die hohe Verantwortung flr diesen Stadtteil. Der
Erhaltung und Pflege des Welterbes kommt daher ein besonderes &ffentliches Interesse
zu. Charakteristisch flr die Kernzone der Salzburger Altstadt sind die engen Gassen der
Bilrgerstadt und die - mit Ausnahme der Plétze um den Dom - kleinteiligen Raume. In
der Grinderzeitzone fehlt ein groBer Platz, der den vielfdltigen urbanen Funktionen
dieses Lebensraumes gerecht wird (der Mirabellplatz wird vorwiegend als Parkplatz, der
Makartplatz als Grinflache genutzt). Aufgrund des bestehenden raumlichen Angebotes
in der Salzburger Altstadt und zahlreicher saisonaler Veranstaltungen beschranken sich
die Aufenthaltsflachen fiir die FuBganger und tausende Touristen Uberwiegend auf die
fir Menschen bestimmten FuBwege (Gehsteige und Gassen). In den FuBgangerzonen
der rechten und linken Altstadt kommt es auf Grund eines wahrend der Touristensaison
erhdéhten FuBgangeraufkommens heute schon zu erheblichen Beeintrachtigungen mit
Touristengruppen und Radfahrern. E-Scooter wirden diese Situation und daraus
resultierende Konflikte nur noch verscharfen und fir alle Verkehrsteilnehmer
unzumutbare Verhaltnisse schaffen.

2. Nutzungskritierien:

Veranstaltungen in der Stadt Salzburg konzentrieren sich im Wesentlichen auf das
historische Stadtzentrum. Speziell wahrend der Sommerzeit werden in der Altstadt von
Salzburg zahlreiche Platze rund um den Dom fiir GroBveranstaltungen und sonstige
Veranstaltungen genutzt. Der ohnehin in der Salzburger Altstadt im beschrankten
Ausmal fir die Vielzahl von Menschen zur Verfligung stehende 6ffentliche Raum wird
durch die zahlreichen Einrichtungen der Veranstaltungen zusatzlich raumlich
eingeschrankt. Ein Abstellen von E-Scootern auf Gehwegen und Gehsteigen wahrend
der Touristensaison wiirde den Bewegungsraum fiir FuBganger noch zusatzlich einengen
und ein erhebliches Verkehrshindernis flir FuBganger darstellen. Ein achtloses Abstellen
von E-Scootern auf Gehsteigen bewirkt ein Hindernis im offentlichen Raum und
geféhrdet insbesondere altere und sehbeeintrachtigte Personen.

3. Standorte fir ein E-Scooter-Verleihsystem in der Altstadt:

Die Sammel-Standorte der E-Scooter wiirden sich vermutlich auf den Kernbereich der
Salzburger Altstadt konzentrieren und ebendort auf Grund ihres Erscheinungsbildes von
meist ungeordnet abgestellten, stehenden oder liegenden E-Scooter eine erhebliche
Stérung des Stadtbildes bewirken. Der Residenz- und Mozartplatz wurde im Zuge der
jungsten Neugestaltung des Residenzplatzes von dhnlichen Nutzungen, wie Segways,
Rikschas, Verkaufsstdanden und Taxiabstellplatzen freigehalten um den Platz - im Sinne
der Pflege und Erhaltung des Welterbes - weitgehend stérungsfrei erlebbar zu erhalten.

Seitens der 6/00 (Radwegekoordination) wurde mitgeteilt wie folgt:
1. Abstellproblematik:
Da ein E-Scooter Verleih vor allem Touristen*innen als Zielgruppe hat, ist mit groBen
Platzproblemen beim Abstellen der Scooter in der Altstadt/im Zentrum zu rechnen. Die
bestehenden Radstdnder sind vor allem bei Schénwetter Uberflllt. Zusatzliche
Radstander werden immer wieder eingefordert, sind aber aufgrund der hohen
Nutzungsdichte in der Innenstadt schwer umsetzbar. Durch ein zusatzliches
Scooterangebot wirde diese Situation noch verscharft, da mit einer Nutzung der
Radstander zu rechnen ist.
Werden dann aus verparkten Radstandern Scooter entfernt, besteht die Gefahr, dass
diese auf dem Gehsteig herumliegen bzw. auf Radwegen oder der Fahrbahn landen.
Behinderungen fir Passanten sind vorprogrammiert und Unfadlle kdénnen nicht
ausgeschlossen werden.
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2. Nutzungsproblematik:

E-Scooter gelten in Osterreich rechtlich als Fahrréder. Dieser Umstand wird vielen
Nutzern, vor allem Touristen*innen nicht bewusst sein. Deshalb ist mit vielen
Gehsteigfahrern*innen zu rechnen. Auf den engen Radwegen im Stadtzentrum ist bei
den hohen Frequenzen auf den Radwegen mit zusatzlichen Konflikten zwischen
unsicheren Scooter- und stadtischen Radfahrenden zu rechnen. Bei Kollisionen wirkt
sich der hohe Schwerpunkt und die auf die Geschwindigkeit bezogen eher schlechte
Bremsverzégerung negativ auf die Unfallschwere aus. Bei der Benutzung von
Radstreifen ist auch mit Sicherheitsproblemen zu rechnen, da die Fahrbahnrander oft
beschadigt, uneben und verschmutzt sind. Ausweichmandéver in Richtung Fahrbahn sind
zu erwarten. Auch eingesunkene Schachtdeckel kénnen eine Sturzgefahr auslésen.

Die Prifung der o.a. Rechtsfragen durch Hr. RA Dr. Alfred Ebner hat zusammenfassend
ergeben, dass flr den gewerblichen Verleih von E-Scooter (unabhangig, ob diese an
vorgegebenen/vereinbarten Grundflachen abgestellt werden oder im Bereich des
offentlichen Gutes ,verstreut™ werden) sowohl eine straBenrechtliche Bewilligung nach den
Bestimmungen des § 82 StVO als auch eine zivilrechtliche Zustimmung der Stadtgemeinde
Salzburg (als Grundeigentimerin) erforderlich ist. In diesem Zusammenhang wird jedoch
seitens des gef. Amtes ausdrlicklich darauf hingewiesen, dass die Frage der (behdérdlichen)
Bewilligungspflicht nach den Bestimmungen der StVO seitens der MA 1/07 mit dem Ergebnis
geprift wurde, dass fir das ,Verstreuen™ der E-Scooter keine Bewilligung nach den
Bestimmungen des § 82 StVO erforderlich ist.

Seitens des gef. Amtes wird daher zusammengefasst vorgeschlagen, unter Hinweis auf die
0.a. Stellungnahmen der Fachabteilungen, die zu erwartenden Missstande jeglicher Art
(siehe dazu die Probleme in anderen Stadten), die hohe Gefahr an Unfallen/Personen- und
Sachschaden sowie insbesondere unter Hinweis auf das o.a. Ergebnis der Rechtspriifung die
Einfllhrung eines gewerblichen E-Scooter-Verleihsystems in der Landeshauptstadt Salzburg
abzulehnen.

Amtsvorschlag

Der Gemeinderat der Landeshaupt Salzburg moge beschlieBen, dass seitens der MD/04
Grundstlicke unter Berlicksichtigung der im Amtsbericht angefiihrten Begriindungen
hinkinftige Antrage um Erteilung von zivilrechtlichen Genehmigungen fiir die Benlitzung
von im Eigentum der Stadtgemeinde Salzburg befindlichen Grundflachen zur Auslibung von
gewerblichen E-Scooter-Verleih-Systeme in zivilrechtlicher Hinsicht abzulehnen sind.

Der Sachbearbeiter:
Kurt Wallmann

Der Amtsleiter-Stv.:
Dr. Anton Koberger

Die Magistratsdirektorin:
Dr. Christine Fuchs

Elektronisch gefertigt

Der Blrgermeister:
Dipl.-Ing. Harald Preuner
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